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Einverständniserklärung zur gemeinsamen Nutzung von Messenger-Diensten als 

internes Kommunikationsmittel zwischen Eltern und den Mitarbeitern in unseren 

Betreuungseinrichtungen 

 
Sehr geehrte Eltern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 

auch im Bereich unserer Betreuungseinrichtungen hält die Digitalisierung Einzug. So nutzen 

bereits viele Eltern untereinander und in Verbindung mit dem/der Gruppenleiter/In, die 

Möglichkeiten von WhatsApp und Co. Dies ermöglicht eine schnelle, kurzfristige und 

verlässliche Information aller Betroffenen auch außerhalb der Bring- und Abholzeiten. Wenn 

Sie als Eltern, Mitglied einer digitalen Kommunikationsgruppe sind, ist dies ohne weiteres 

möglich. Sobald jedoch ein Mitarbeiter unserer Einrichtung ebenfalls Mitglied wird, muss dies 

datenschutzrechtlich konform gestaltet werden. Daher stellen wir ab sofort diese 

Einverständniserklärung zur Datenschutzkonformität zur Verfügung. Wir bitten darum, diese 

zu unterschreiben und der Kita-Leitung zu übergeben. 

Ihre Einwilligung ist freiwillig. Sie können Ihr Einverständnis ohne Angabe von Gründen 

verweigern, ohne dass Sie oder ihr Kind einen Nachteil befürchten müssen. Sie können Ihr 

Einverständnis jederzeit ohne Angabe von Gründen in Schriftform (Brief oder E-Mail) mit 

Wirkung für die Zukunft wiederrufen. Das Verlassen der digitalen Gruppe gilt ebenfalls als 

Widerruf der Einverständniserklärung und muss bei Wiedereintritt neu ausgestellt werden. 

Das müssen Sie wissen: Alle über den Messenger-Dienst versendete Daten werden 

außerhalb der EU verarbeitet und gespeichert und liegen somit nicht im Einflussbereich des 

Administrators und im Schutzbereich des europäischen Datenschutzes. Wie, Wann und durch 

Wen diese Daten verwendet werden, ist somit völlig offen und durch den Träger oder Nutzer 

nicht beeinflussbar.  

DAHER wird vereinbart: Beim Verwenden aller digitalen Kommunikationsmittel dürfen keine 

Bilder von Personen und keine persönlichen Daten zu Kindern, Eltern oder Erziehern 

versendet werden. 

Ich bin damit einverstanden, dass die Verwendung eines Messenger-Dienstes ausschließlich 

zur Optimierung der Kommunikation zwischen dem Gruppen-Erzieher der 

Betreuungseinrichtung und mir als Elternteil genutzt wird. Ich bin damit einverstanden, dass 

zu dem oben genannten Zweck lediglich allgemeine Daten und wichtige Informationen und 

keine Bilder mit Personen oder personenbezogene Daten über den Messenger-Dienst 

versendet werden. 

Die Einwilligung gilt ab Datum der Unterschrift. 

 

 

Ort, Datum      Name in Druckbuchstaben, Unterschrift 

 

Alle Rechte, die Ihnen als Inhaber Ihrer Daten zustehen, sowie alle getroffenen 
Vereinbarungen wurden auf der Rückseite dieser Erklärung ausführlich dargestellt. 
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Datenschutzhinweise  

1. Name und Kontaktdaten des/der Verantwortlichen: 
Jeder Administrator der jeweiligen Gruppe innerhalb des Messenger-Dienstes ist 
verantwortlich für die vertrauliche Datenverarbeitung. 

2. Zweck der Nutzung: 
Der Messenger-Dienst wird zur Optimierung der Kommunikation zwischen den Eltern und 
der Betreuungseinrichtung verwendet. 

3. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung:  
Die Verarbeitung, Erhebung, Speicherung und Nutzung der Daten, wie Telefonnummer 
etc. erfolgt aufgrund ausdrücklicher Einwilligung des Betroffenen, mithin gemäß Art. 6 
Abs. 1 Buchstabe a DSGVO. Die Nutzung und Versendung allgemeiner Daten und 
Informationen und ausgewählter Bilddateien über den Messenger-Dienst ist für die 
Kommunikation zwischen Eltern und den Mitarbeitern der Betreuungseinrichtung 
erforderlich und dient damit der Wahrnehmung berechtigter Interessen aller Beteiligten, 
Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO. 

4. Kategorien von Empfänger/innen der Daten: 
Selbsterstellte Fotos ohne Personen und/oder Daten und Informationen werden, sofern 
erforderlich, ausschließlich im Rahmen der Kommunikation zwischen den Eltern und den 
Mitarbeitern weitergegeben. Jedwede sonstige Weitergabe, insbesondere die 
kommerzielle Nutzung oder die Weitergabe zu Marketingzwecken ist ausdrücklich 
untersagt.  

5. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten: 
Alle über den Messenger-Dienst versendete Daten werden außerhalb der EU verarbeitet 
und gespeichert und liegen somit nicht im Einflussbereich des Administrators oder der 
Nutzer und außerhalb des Schutzbereiches des europäischen Datenschutzes. Wie, Wann 
und durch Wen diese Daten verwendet werden, ist somit völlig offen und durch den Träger 
nicht beeinflussbar.  

6. Widerrufsrecht bei Einwilligung: 
Die Einwilligung kann jederzeit für die Zukunft widerrufen werden. Die Rechtmäßigkeit der 
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen 
nicht berührt. 

7. Betroffenenrechte: 
Alle Nutzer des Messenger-Dienstes vereinbaren: 
1. Alle Nutzer haben das Recht Auskunft über die zu ihrer Person gespeicherten Daten 

zu erhalten. (Art. 15 DSGVO) 
2. Sollten unrichtige oder personenbezogene Daten versendet werden, steht allen ein 

Recht auf Berichtigung oder Löschung zu. (Art. 16 DSGVO) 
3. Alle Nutzer vereinbaren, den Messenger-Dienst zum Austausch und einem 

kommunikativen Miteinander zu nutzen. Gegenseitiger Respekt und Toleranz sind 
Grundvoraussetzungen für eine Mitgliedschaft in einer Gruppe. Es werden keine 
Beleidigungen oder rassistische Äußerungen toleriert. 

4. Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die 
Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18, 21 DSGVO) 

5. Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben und die Datenverarbeitung 
mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein 
Recht auf Datenübertragbarkeit zu. (Art. 20 DSGVO) 

6. Sollten Sie von den genannten Rechten Gebrauch machen, prüft der/die 
Verantwortliche, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür vorliegen. Weiterhin 
besteht ein Beschwerderecht bei dem Landesbeauftragten für Datenschutz des 
Landes Sachsen-Anhalt. 


